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Nota informativa previa a la contractacio de
I'asseguranca d’ ACCIDENTS COL-LECTIUS

Aquest document dona compliment al deure d’informacio establert al Reial Decret-llei 3/2020, de
4 de febrer, a la Llei 20/2015, de 14 de juliol, d"ordenacid, supervisié i solvéncia de les entitats
asseguradores i reasseguradores, aixi com els desenvolupaments reglamentaris corresponents.

1 Entitat asseqguradora

Mitua Terrassa, Mutualitat de Previsio Social (d’ara endavant MuatuaTerrassa) té domicili
social a Espanya, a la Placa Doctor Robert, niimero 5 de Terrassa i NIF V08413460, inscrita al
Registre de Mutualitats de Catalunya amb nimero 0017 i al Registre Mercantil de Barcelona foli 24,
volum 22869, full B-43903 i supervisada per la Direccio General d’Assegurances de Catalunya.

2 Assessorament

MatuaTerrasssa no ofereix servei d’assessorament en relacié als productes comercialitzats, perd té
en compte les necessitats del client en base a la informacio facilitada per aquest i facilitara
informacio objectiva sobre els seus productes.

3 Factors de risc i evolucio del preu de I'asseguranca

El preu de I'asseguranca s’actualitza anualment amb motiu de la renovacid del contracte en base a
I'edat de I'asseqgurat, la activitat professional i el nou capital garantit, i es poden tenir en compte
altres factors el risc com la inclusié de nous serveis i/o cobertures, i altres que en cada moment
pugin ser rellevants per garantir la suficiéncia de les quotes per tal de fer front a les obligacions
derivades del contracte.

4 Dret de rehabilitacio

Transcorregut un mes des de I'impagament d'un rebut, la cobertura corresponent quedara en
suspens.

Si durant el termini de sis mesos des de I'impagament del rebut, aquesta fos satisfeta, la cobertura
tornara a tenir efecte. Transcorregut aquest termini de sis mesos, la rehabilitacio de la cobertura
quedara subjecta als mateixos requisits que la contractacié o ampliacio de cobertures.

5 Limits i condicions relatives a la llibertat d’eleccio del prestador

L'assegurat pot escollir lliurement el prestador de I'assisténcia sanitaria entre els professionals i
centres concertats per MituaTerrassa que consten en el quadre médic de I'entitat i que es troba
disponible a la pagina web www.lasseguradora.com.
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Per tal de resoldre les reclamacions que puguin sorgir entre la Mutualitat i mutualistes, assegurats,
beneficiaris, tercers perjudicats o els que es derivin, els drets de qualsevol dells, es podra optar per
les seglients vies:

- La Mutualitat disposa del Servei intern d’Atencid al Mutualista, on es podran presentar les
reclamacions mitjancant escrit a la placa del Dr. Robert 5, 08221 de Terrassa, o per correu
electronic a assegurances@mutuaterrassa.es. La Mutualitat té I"obligacié de resoldre-la en el
termini de dos mesos des de la seva presentacio.

- En cas de no estar conforme amb la resolucié adoptada pel Servei d’Atencié al Mutualista, el
reclamant podra dirigir-se al Defensor del Mutualista, 6rgan extern i independent, on es podra
presentar la reclamacio en qualsevol oficina oberta al pablic de la Mutualitat, en suport paper,
o per mitjans electronics. Els Reglaments d’aquests serveis estan disponibles a les oficines de la
Mutualitat.

- Un cop exhaurides aquestes vies, podran traslladar la seva reclamacio a la Direccidé General de
Politica Financera, Assegurances i Tresor de la Generalitat de Catalunya.

Existeix la possibilitat de sotmetre la reclamacio, en qualsevol moment, a I'Organisme de Conciliacio
i Arbitratge Mutual de la Federacié de Mutualitats de Catalunya.

En qualsevol cas, el reclamant podra acudir als jutjats i tribunals competents.

Amb caracter general, les quotes abonades d’aquesta asseguranca no donen dret a cap benefici
fiscal, no son deduibles en el IRPF, ni donen dret a deduccid o bonificacio alguna.

Si el mutualista fos empresari o professional amb régim d’estimacio directa per IRPF, podra deduir-
se la quota pagada fins a 500 euros per persona i any, computant a aquests efectes exclusivament
la seva cobertura, la del seu conjuge i els seus fills menors de 25 anys que convisquin amb el
prenedor.

Si el mutualista estigués assegurant als seus empleats, la quota pagada sera despesa deduible en el
impost de Societats. La quota no constituira retribucié en espécie del treballador amb els mateixos
limits quantitatius per persona assegurada i any natural senyalats a |'apartat anterior. La quantia que
excedeixi d"aquests limits si es consideraria retribucid en espécie.

Les prestacions de reembors de despeses médiques o el cost del servei rebut no estan subjectes al
IRPF del beneficiari.

La legislacio aplicable és I'espanyola i I'especifica de la Comunitat Autdnoma de Catalunya. Aixi
mateix, "organisme de control és I"drgan supervisor de la Generalitat de Catalunya.

- Llei 50/1980, de 8 d’octubre de Contracte d’Assequranca, i les disposicions legals que la
modifiquin o I'ampliin.
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- Llei 20/2015, de 14 de juliol, d'Ordenaci6, Supervisio i Solvéncia de les Entitats Assequradores
i Reasseguradores (LOSSEAR).

- Real Decret 1060/2015, de 20 de novembre, d’Ordenacid, Supervisio i Solvéncia de les Entitats
Asseguradores i Reasseguradores (ROSSEAR).

- Llei10/2003, de 13 de juny de la Generalitat de Catalunya, sobre Mutualitats de Previsio Social.

- Llei Organica 3/12018, de 5 de desembre, de Protecci6é de Dades Personals i garantia de drets
digitals.

- Reial Decret-llei 3/2020, de 4 de febrer, que regula la distribucid d"assegurances.

- Llei 59/2003, de 19 de desembre, de Firma Electronica.

9 Situacio financera i de solvéncia

L'informe sobre la situaci6 financera i de solvéncia de Matua Terrassa, regulat a Iarticle 80 de la
Llei 20/2015, de 14 de juliol, d"Ordenacid, Supervisid i Solvéncia d’Entitats Asseguradores i
Reasseguradores es troba disponible a la pagina web
https://www.lasseguradora.com/ca/informes-economics-solvencia.

10 Remuneracio

Els empleats de Mutua Terrassa que participen directament en la comercialitzacié d’aquest producte,
poden percebre una remuneraci6 variable en base a la mateixa.
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