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Objectiu i abast del nostre treball

Hem realitzat |la revisid, amb I'abast de seguretat raonable, dels apartats "Valoracié a efectes de solvéncia" i
"Gesti6 del capital" continguts a l'informe sobre la Situacié Financera i de Solvéncia de Mutua de Terrassa,
Mutualitat de Previsié Social al 31 de desembre de 2024, preparat conforme al que disposa la Llei 20/2015,
de 14 de juliol, d'ordenacid, supervisid i solvéncia de les entitats asseguradores i reasseguradores, en la seva
normativa de desenvolupament reglamentari i en la normativa de la Unié Europea de directa aplicacié, amb
I'objectiu de subministrar una informacié completa i fiable en tots els aspectes significatius, conforme al marc
normatiu de Solvéncia Il.

Aquest treball no constitueix una auditoria de comptes ni es troba sotmés a la normativa reguladora de
I'activitat de I'auditoria vigent a Espanya, pel que no expressem una opinié d'auditoria en els termes previstos
en 'esmentada normativa.

Responsabilitat de la Junta Directiva de Mutua de Terrassa, Mutualitat de Previsio
Social

La Junta Directiva de Matua de Terrassa, Mutualitat de Previsio Social és la responsable de la preparacio,
presentacié i contingut de l'informe sobre la situacié financera i de solvéncia, de conformitat amb la Llei
20/2015, de 14 de juliol, d'ordenacid, supervisié i solvéncia de les entitats asseguradores i reasseguradores, i
la seva normativa de desenvolupament i amb la normativa de la Unié Europea de directa aplicacié.

La Junta Directiva també és responsable de definir, implantar, adaptar i mantenir els sistemes de gestid i
control intern dels quals s'obté la informacié necessaria per a la preparacié de I'esmentat informe. Aquestes
responsabilitats inclouen I'establiment dels controls que considerin necessaris per permetre que la preparacié
dels apartats "Valoracié a efectes de solvencia" i "Gestié del capital" de l'informe sobre la situacié financera i
de solvéncia, objecte del present informe de revisio, estiguin lliures d'incorreccions significatives degudes a
incompliment o error.

La nostra independéncia i control de qualitat

Hem realitzat el nostre treball d'acord amb les normes d'independéncia i control de qualitat requerides per la
Circular 1/2017, de 22 de febrer, de la Direccié General d'Assegurances i Fons de Pensions, per la qual es
fixa el contingut de l'informe especial de revisié de la situacio financera i de solvéncia, individual i de grups, i
el responsable de la seva elaboracié, i per la Circular 1/2018, de 17 d'abril, de la Direccié General
d'Assegurances i Fons de Pensions, per la qual es desenvolupen els models d'informes, les guies d'actuacio i
la periodicitat de I'abast de I'informe especial de revisié sobre la situacié financera i de solvéncia, individual i
de grups, i el responsable de la seva elaboraci6.

La nostra responsabilitat

La nostra responsabilitat €s dur a terme una revisié destinada a proporcionar un nivell d'assegurament
raonable sobre els apartats "Valoracié a efectes de solvéncia" i "Gestié del capital" continguts en l'informe
sobre la situacio financera i de solvéncia corresponent al 31 de desembre de 2024 de Mutua de Terrassa,
Mutualitat de Previsio Social adjunt i expressar una conclusié basada en el treball realitzat i les evidéncies
que hem obtingut.
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El nostre treball de revisié depén del nostre judici professional, i inclou I' avaluacié dels riscos deguts a errors

significatius.

El nostre treball de revisié s'ha basat en I'aplicacié dels procediments dirigits a recopilar evidéncies que es
descriuen en la Circular 1/2017, de 22 de febrer, de la Direccié General d'Assegurances i Fons de Pensions,
per la qual es fixa el contingut de I'informe especial de revisio de la situacié financera i de solvéncia,
individual i de grups, i el responsable de la seva elaboracié, i a la Circular 1/2018, de 17 d'abril, de la Direccid
General d'Assegurances i Fons de Pensions, per la qual es desenvolupen els models d'informes, les guies
d'actuacio i la periodicitat de |'abast de I'informe especial de revisié sobre la situacié financera i de solvéncia,
individual i de grups, i el responsable de la seva elaboracié.

Els responsables de la revisié de I' informe sobre la situacio financera i de solvéncia han estat els segiients:

. Revisor principal: Xoan Jovani Guiral, qui ha revisat els aspectes de naturalesa financera i comptable,
i és responsable de les tasques de coordinacié encomanades per les esmentades circulars.

. Professional: Diego Nieto Gallego, qui ha revisat tots els aspectes de naturalesa actuarial.

Tant I' auditor com I' actuari assumeixen total responsabilitat per les conclusions per ells manifestades en I'

informe especial de revisio.

Considerem que I'evidéncia que hem obtingut proporciona una base suficient i adequada per a la nostra

conclusié.

Conclusio

En la nostra opinio els apartats "Valoracié a efectes de solvencia" i "Gestié del capital" continguts en l'informe
adjunt sobre la situaci6 financera i de solvéncia de Mutua de Terrassa, Mutualitat de Previsio Social al 31
de desembre de 2024, han estat preparats en tots els aspectes significatius d'acord amb el que disposa la
Llei 20/2015, de 14 de juliol, aixi com en la seva normativa de desenvolupament reglamentarii en la
normativa de la Unié Europea de directa aplicacio, essent la informacié completa i fiable.

Barcelona, 4 de abril de 2025
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RESUM

MUTUA DE TERRASSA, MUTUALITAT DE PREVISIO SOCIAL, en endavant I'Entitat, va ser fundada el 20
de desembre de 1900. Es regeix per les disposicions relatives a Mutualitats de Previsié Social i pels
seus propis Estatuts.

Actualment, I'Entitat exerceix la seva activitat principalment a Catalunya. L’Entitat ha tancat I'exercici
amb un volum de quotes meritades per valor de 13.023,89 milers d’euros. El conjunt del negoci s’ha
distribuit segons la segiient segmentacié per LOB:

Distribucid de les quotes meritades
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3.000,00 2717 RS .
2.000,00 1.725,10
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187 77 8,45
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despeses proteccid  amb participacié vinculades a assegurances de
médiques d'ingressos amb beneficis index i fons Vida
d'inversio

{Imports expressats en milers d'euros)

En global, les (.otes meritades han augmentat en linia amb el creixement del mercat respecte
I'exercici 2023.

L'estructura organitzativa actual de I'Entitat es basa en el model de les tres linies de defensa:

- Primera linia de defensa: La direccié de cada departament o area, és responsable d’aplicar la
Gestio de Riscos i el Control Intern establerts per la Junta Directiva. Inclou els departaments de
caracter operacional i determinades funcions especifiques: gestié actuarial, contractacio,
assessoria juridica, financera, tecnologia de la informacio o gestié de persones, entre d’altres.

- Segona linia de defensa: les funcions o departaments de verificacié del compliment i gestio de
riscos son responsables d'identificar, mesurar i coordinar el model de gestié de riscos i controlar
i supervisar el compliment de les politiques i estandards, en linia amb el mandat emés per la
Junta Directiva i l'apetit de risc de I'entitat. S'inclouen les tres Funcions Clau definides en el marc
de Solvéncia Il com a segona linia de defensa: Verificacio de Compliment, Gestioé de Riscos i
Actuarial.



- Tercera linia de defensa: constituida per la Funcié d'Auditoria Interna, amb responsabilitat
d’aportar un nivell de supervisié objectiu i independent de I'efectivitat del sistema de Control
Intern de I'Entitat.

L'Entitat té definits procediments adequats per valorar l'aptitud i honorabilitat dels membres de la
Junta Directiva i Personal Clau, aixi com per al correcte control de les activitats externalitzades, com
és el cas de la Funcid de Compliment Legal i la Funcié d'Auditoria Interna.

L'Entitat disposa d'un sistema de control intern i gestié de riscos, que permet realitzar de manera
eficient les tasques d'identificacid, mitigacid i seguiment dels riscos, possibilitant la integraci6 del
sistema de Gestié de Riscos en la linia de presa de decisions de I'Entitat i I'elaboracié d'un mapa de
riscos agregat, que permet una visio global, i en termes relatius, dels principals riscos als quals esta
exposada I'Entitat.

El principal risc al qual esta exposada I'Entitat és el risc de mercat. Aquest risc ve derivat,
principalment, pel sub risc d’lmmobles i el sub risc de Concentracid. Els segiients riscos de major
importancia sén el risc de subscripcié de malaltia i el risc d’impagament de la contrapart.

L'Entitat, a través de l'aplicaci6é de les politiques definides per la Junta Directiva i del Sistema de
Gestio de Riscos i Control Intern, gestiona adequadament la resta de riscos als quals esta exposada,
com son l'operacional, de subscripci6, creditici, de liquiditat, reputacional i estratégic, havent
establert diferents Limits de Tolerancia del Risc en els casos en queé ha resultat convenient.

A continuacid, presentem el detall de la composicio del Capital de Solvéncia Obligatori carresponent
a l'exercici 2024:
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(Imports expressats en milers d'euros)

Referent a la valoracié a efectes de Solvencia, els actius i passius en el balan, _condmic es valoren a
preu de mercat, entenent com a tal la descripcié proposada a la Uei 20/2015, de 14 de juliol,
d'ordenacid, supervisié i solvéncia de les entitats asseguradores i reasseguradores (LOSSEAR).
























L'estructura organitzativa actual de I'Entitat es basa en el model de les tres linies de defensa:

- Primera linia de defensa: La direccié de cada departament o area és responsable d’aplicar la
Gestid de Riscos i el Control Intern establerts per la Junta Directiva. Inclou als departaments de
caracter operacional i determinades funcions especifiques: gestid actuarial, contractacio,
assessoria juridica, financera, tecnologia d'informacié o gestié de persones, entre d’altres.

- Segona linia de defensa: les funcions o departaments de verificacié del compliment i gesti6 de
riscos son responsables d'identificar, mesurar i coordinar el model de gestid de riscos i controlar
i supervisar el compliment de les politiques i estandards, en linia amb el mandat emes per la
Junta Directiva i I'apetit de risc de I'entitat. S'inclouen les tres Funcions Clau definides en el marc
de Solvencia Il com a segona linia de defensa: Verificaciéo de Compliment, Gestié de Riscos i
Actuarial.

- Tercera linia de defensa: constituida per la Funcié d'Auditoria Interna, amb responsabilitat
d’aportar un nivell de supervisié objectiu i independent de I'efectivitat del sistema de Control
Intern de I'Entitat.

Com es pot constatar, les Funcions Fonamentals son basiques per al correcte funcionament del
Sistema de Govern, per aix0 procedim a descriure breument les responsabilitats de cadascuna
d'elles:

La Funcié Actuarial realitza les tasques necessaries per coordinar el calcul de les provisions tecniques
i avaluar la seva idoneitat, a més de formular conclusions sobre la subscripcid, la reasseguranga i la
qualitat de la dada.

Anualment, la Funcié Actuarial presenta un informe a la Junta Directiva on s'inclouen els resultats,
les deficiéncies detectades i les recomanacions sobre la forma d'esmenar-les.

La Funcio de Gestid de Riscos és la responsable de dissenyar i executar el sistema de ge...d de riscos
de manera que pugui realitzar un seguiment del propi sistema i del perfil de risc de I'Entitat. A més,
ha d'identificar i avaluar els riscos emergents.

Aquesta funcié ha de cooperar amb diferents arees de I'Entitat, especialmeni mb la Funcid
Actuarial. Addicionalment, assessora la Junta Directiva pel que fa a la gestié dels riscos que afecten
I'Entitat. :

La Funci6 de Verificacié del Compliment és la responsable d'identificar, avaluar i comunicar els riscos
catalogats com d'incompliment normatiu, tant els de naturalesa interna, com els de naturalesa
externa és a dir, els riscos dels quals pot derivar-se una sanci6 legal, una pérdua financ.. . material
o0 una pérdua reputacional a consequiéncia d'incomplir amb la normativa que li aplica.

La Funcié de Verificacié del Compliment Legal va estar externalitzada a BDO Auditores S.L.P.
La Funcié d'Auditoria Interna ha de comprovar l'adequacié i I'eficicia dels processos i el sistema de

govern al complet de I'Entitat, aixi com verificar el compliment de les decisions adoptades per la
Junta Directiva, seguint el Pla d'Auditoria establert.
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La retribucié variable té pesos i sistemes de valoracié diferenciats pels professionals en tasques de
venda de productes i/o serveis, de la resta de professionals.

Els objectius a fixar per a la valoracié de la retribucié poden ser qualitatius o quantitatius, i es tenen
en compte els resultats globals de I'Entitat, els globals de '’Ambit de Servei o Funcié Corporativa
propis, els especifics de la Direccié o Departament propis, especifics del lloc de treball propi i
I’Avaluacié de I'acompliment.

La Politica d'idoneitat de Membres de la Junta Directiva i Personal Clau, vetlla per una adequada
diversitat de qualificacions, coneixements i experiéncia de les persones que dirigeixen de manera
efectiva I'Entitat i d'aquelles persones que exerceixen les Funcions clau, inclosos els-Membres de la
Junta Directiva, i, atenent les obligacions que corresponen individuaiment a cada persona.

L'Entitat procura que els Membres de la Junta Directiva i de I'Alta Direccio, de manera col-lectiva,
disposin de la qualificacié, experiéncia i coneixements apropiats sobre mercats d'assegurances i
finarrers, estratégia empresarial i model d'empresa, sistema de govern, analisi financer i actuarial, i
concixements del marc regulador.

L'Entitat notifica oportunament a I'autoritat Supervisora la informacié relativa a totes les persones
que dirigeixen de manera efectiva I’Entitat o que siguin responsables d'altres funcions fonamentals,
tal com s’estableixi reglamentariament. :

L'Entitat té definit el seglient procediment per valorar I'aptitud i honorabilitat de les persones que
dirigeixen I'Entitat i exerceixen funcions clau, tant per al moment de ser designada per a un carrec
especific com durant I'acompliment del mateix:

e L'avaluacié de I'aptitud d'una persona inclou una valoracié de les seves qualificacions formals
i professionals, coneixements i experiéncia pertinent en el sector de les assegurances, altres
sectors financers o altres activitats, i té en compte les obligacions assignades a aquesta
persona i, quan s’escaigui, l[a seva competéncia en els ambits assegurador, financer,
comptable, actuarial i de gestid.

e L'avaluacié de I'honorabilitat d'una persona inclou una valoracié de la seva honestedat i
solvéncia financera basada en informacié la més amplia i fefaent possible sobre la seva
reputacio, el seu comportament personal i la seva conducta professional.

e En el cas de I'avaluacio de I'aptitud dels Membres de la Junta Directiva, es tenen en compte
les aptituds i coneixements de la resta dels Membres de la propia Junta Directiva i se segueix
el mateix procediment.

e En els casos d’externalitzacié de Funcions Clau, es procura que les persones emprades nals
proveidors de serveis compleixin amb els requisits d'aptitud i honorabilitat.
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Tots els riscos als quals esta exposada I'Entitat emanen dels processos operatius, que configuren el
Sistema de Gesti6 de I'Entitat.

Els responsables de la gestié dels riscos sén els responsables dels diferents processos del Sistema de
Gestid.

La Funcié de Gestié de Riscos s'ocupa de coordinar, organitzar la Gestié de Riscos dels diferents
processos de gestid, agrupar els resultats i els requeriments de la Gesti6 de Riscos i transmetre'ls a
la Direccid i aquesta alhora a la Junta Directiva, des d'una visié de conjunt.

Gestionar riscos consisteix basicament a dur a terme tres accions: Identificar riscos, avaluar-los i
mitigar-los.

e Identificar riscos: Aquesta tasca correspon al responsable de cada procés de gestid, en
relacio als riscos que tenen la seva causa o que es percep el seu impacte en el mateix. Cada
risc que es detecta pel responsable dels processos ha de ser comunicat a Gestié de Riscos,
perqué I'avalui i I'incorpori al mapa de riscos. Cas que causa i efecte d'un risc es situessin en
processds de gestid diferents, tots dos sén responsables de la gestié del mateix, el primer de
corregir i de seguir la correccié de la causa i el segon de seguir l'evolucié de I'impacte del
mateix. La Funcié de Gestié de Riscos és la que s'ocupa de coordinar ambdues activitats.

e L'avaluaci6 té com a finalitat servir de referéncia per prioritzar la necessitat de mitigar-los.
Es a dir, aquesta avaluaci6 és sempre en termes relatius, de manera que I'avaluacio de riscos
consisteix basicament a ordenar els riscos per probabilitat i impacte. Aixd permet situar tots
els riscos identificats d'un procés, operacionals i no operacionals, en un Mapa de Riscos, de
manera que queden ordenats per nivell de prioritat de mitigacio.

e Mitigar riscos: Mitigar un --~ consisteix a elaborar el control adequat que permet que es

~ redueixi la seva probabilitat d"ocurréncia i/o el seu impacte. Una vegada elaborat el control,

s'implementa en el sistema de. Control Intern perqué sigui aplicat amb la sistematica i

tracabilitat previstes, de manera que I'ef-~~ nociu del risc sobre el negoci de |'Entitat pugui

eliminar-se si escau o reduir-se als nivells previstos pels Limits de Tolerancia al Risc. Si el risc

es pot quantificar, és oportl fer-ho en dquesta etapa per poder comprovar I'eficacia del
control aplicat.

L'Entitat disposa d'un sistema de Control Intern i Gestio de Riscos, que permet realitzar de manera
eficient aquestes tasques de mitigaci6 i seguiment, possibilitant la integracié del sistema de Gestié
de Riscos en la linia de presa de decisions de I'Entitat i 'elaboracié d'un mapa de riscos agregat, que
permeti una visio global, i en termes relatius, dels principals riscos als quals esta exposada I'Entitat.

La Funcié de Gesti6 de Riscos. elabora un document en el qual es defineix el sistema de Gesti6 de
Riscos de I'Entitat (Manual de Procediments) i s'encarrega de controlar la implementacié del mateix
i de la seva evolucié al llarg del temps, de manera que es pot mantenir el compliment dels seus
objectius i per tant la seva eficacia.
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La Funcid de Gestié de Riscos elabora un informe anual sobre I'evolucid dels principals riscos als quals
esta exposada |'Entitat, basant-se en el sistema de Gestié de Riscos i Control Intern. El principal
objectiu d'aquest informe és comprovar la mesura en qué els diferents riscos es troben dins dels
Limits de Tolerancia al Risc establerts.

A més, el sistema de Gestié de Riscos de I'Entitat inclou els procediments adequats per dur a terme
I'avaluacié interna prospectiva dels seus riscos i les seves necessitats de solvéncia, en el marc del qué
es denomina procés ORSA.

La finalitat principal del procés ORSA és determinar quines seran les necessitats de fons propis de
I'Entitat a mesura que vagi aconseguint els objectius estratégics que té plantejats.

Aixd ha de fer-se amb un marge de seguretat adequat, en el sentit que s'han de conéixer quines
serien agquestes necessitats de fons propis en el cas que I'evolucié de les magnituds de I'Entitat es
desviessin en certa mesura dels objectius estratégics plantejats, tant en sentit positiu com en sentit
negatiu.

La Funci6 de Gestié de Riscos és I'encarregada d'organitzar.i dur a terme el procés ORSA de |'Entitat
i d'elaborar I'informe corresponent, que es remet al Supervisor una vegada aprovat per la Junta
Directiva.

L'ORSA és, a més d'un requisit regulador, la principal eina que disposa I'Entitat per avaluar,
documentar i reportar el seu perfil de risc, i alinear-lo amb el pla estratégic i de gesti6 de capital, per
establir les necessitats generals de solvéncia durant un periode planificat de 3 anys, i els medis
mitjangant els quals es pretenen satisfer aquestes necessitats.

L'Entitat proporciona a la Junta Directiva un informe ORSA, articulant informaci6 sobre riscos i
solvencia, per donar suport a la presa de decisions. L'informe s'elabora d'acord amb la politica ORSA
i en linia amb el Pla Estratégic. Addicionalment, es realitzen actualitzacions immediatament després
de qualsevol canvi significatiu del perfil de risc de I'Entitat.

En I'ambit del Control Intern, cal distingir entre Sistema de Control Intern i Funcié de Control Intern,
també anomenada Funcié de Complim~~1.

El Sistema de Control Intern el constitueixen els diferents processos de control que té establerts
I'Entitat i integrats en el sistema de gestié. L'Entitat disposa de I'eina anomenada Implementa que,
entre altres coses, permet gestionar tots els controls definits i implantar-los en el Sistema de Control
Intern, de manera rigorosa, segura i fluida.

D'altra banda, la Funcié de Compliment és el perfil de responsabilitat professional que promou,
desenvolupa, implanta i fa evolucionar el Sistema de Control Intern.

Pel que fa a l'assignacid d'aquest perfil professional, I'Entitat separa cada un dels dos objectius,
assignant-los a persones diferents, per una banda un Responsable de la Funcié de Compliment Legal,
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per un altra un responsable de la funcié del compliment de la normativa interna, que anomenarem
Responsable del Compliment Funcional.

1

Les funcions principals de la Responsabilitat de Compliment Legal sén les seglients:
e Assessorar sobre el compliment de la normativa legal.
e Verificar el compliment per I'Entitat de la normativa externa.
e Avaluar l'impacte dels canvis legals.
e Valorar el risc d'incompliment.

e Proposar controls a la Responsabilitat Funcional perqué els implementi.

Elaborar I'informe anual de Compliment Legal.

Les funcions principals de la Responsabilitat de Compliment Funcional (Normativa Interna) sén les
seglents:

e Proposar conjuntament amb Compliment legal la Politica de Control Intern.

e Establir el Sistema de Control Intern de I'Entitat.

e Controlar el compliment de les Politiques Clau de I'Enti_tat.

e Coordinar els manuals de procediments i la seva vigéncia, a través de |'eina Implementa.
e Vigilar que es compleixin els controls establerts.

-  Establir i mantenir un sistema d'informaci6 interna: Quadre de Comandament.

e Elaborar I'Informe anual de Control Intern.
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El principal objectiu d'Auditoria Interna és analitzar, avaluar i fer el seguiment del nivell d'eficiéncia
i eficacia del Sistema de Control Intern i de la Funcié de Compliment Legal de I'Entitat i informar dels
-resultats a la Junta Directiva.

Auditoria Interna té també com a objectius I'analisi de cadascuna de les funcions i processos clau de
la gestio del negocii en particular dels aspectes més rellevants en cadascun d'aquests processos.

El Pla Director d'Auditoria Interna permet planificar i organitzar la Funcié d'Auditoria Interna,
focalitzant-la sobre la base dels aspectes que la Junta Directiva consideri de major prioritat.

L'horitz6 temporal d'aquest pla és plurianual, coincidint amb I'horitz6 temporal del Pla Estratégic de
I'Entitat.

El Pia Director permet concretar en el temps el grau de consecucio dels objectius de I'Auditoria
Interna que es pretenguin assolir, establir una organitzacié adequada i assignar els recursos
necessaris per a fer-ho possible.

Les principals responsabilitats de la Funcié d'Auditoria Interna son:
e Aplicar el seu judici expert de manera objectiva.
e Aportar opinio sobre la coheréncia i factibilitat del Pla Estratégic de I'Entitat.

e Manifestar a la Junta Directiva qualsevol aspecte que li pugui semblar no alineat amb els
objectius estratégics de I'Entitat.

e Actuar amb total imparcialitat i independéncia.

e Evidenciar a la Junta Directiva qualsevol decisi6 de I'Entitat que li pugui semblar
manifestament imprudent.

Auditoria Interna emet un informe anual on es tracten basicament els segiients aspectes:

e Les conclusions de les analisis realitzades, d'acord amb el que es preveu en el Pla Director.

e Les conclusions d'altres analisis realitzades a rad d'eventuals requeriments especifics de la
Junta Directiva.

e Elnivell de complimentde le ecomanacions incloses en informes anteriors (recomanacions
sobre deficiéncies detectades que haurien de ser corregides amb major prioritat).
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L’Entitat ha externalitzat la Funcié de Verificacio del Compliment Legal i la Funcioé d'Auditoria Interna.

L’externalitzacié de funcions o activitats operatives critiques o importants no es realitzen en cap cas

de tal forma que puguin:

e Perjudicar sensiblement la qualitat de! sistema de govern de I'Entitat.

e Augmentar indegudament el risc operacional.

e Afectar a la prestacid d'un servei continu i satisfactori als prenedors d'assegurances.

Per tant, I'Entitat, en el cas d'externalitzar funcions o activitats operatives critiques o importants:

e Téen compte les activitats externalitzades en el seu Sistema de Control Intern i Gestio de Riscos.

e Verifica que el proveidor de serveis disposa dels recursos necessaris per exercir les tasques
addicionals de forma correcta i fiable, i que tot el personal del proveidor de serveis que vagi a
dedicar-se a exercir les funcions o activitats externalitzades compti amb qualificacions suficients

i sigui fiable.

e Vetlla per tal que es compleixen els requisits pel que fa a la normativa vigent en proteccio de

dades de caracter personal.

e Comprova que el proveidor de serveis e....lit adopti totes les mesures necessaries per garantir
que cap conflicte d'interessos explicit o potencial posi en perill la satisfaccio de les necessitats de

I'Entitat.

e Informa oportunament =2s autoritats de Supervisié abans de I'externalitzacié de funcions o
activitats critiques o importants, aixi com de qualsevol canvi posterior significatiu en relacié amb

aquestes funcions o activitats.

e Aplica els procediments d'aptitud i honorabilitat existents per avaluar a les persones emprades

pel proveidor de serveis en el desenvolupament d'una funci¢ for.....1ental externalitzada.

Per tant, I'externalitzacié de funcions no suposa cap perjudici per a Vempresa ni un augment del risc

operacional.

No existeix cap altra informacio significativa a considerar.
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¢ Analisi dels riscos: Els riscos assumits en el contracte d'a..2guranga son considerats en el calcul
de la reserva.

e Contrast amb I'experiéncia propia: les hipotesis emprades en el calcul de la reserva s'han de
contrastar amb I'experiéncia de I'Entitat. No obstant l'anterior, quan I'Entitat no disposi

d'experieéncia propia podra fer servir hipotesis raonables basades en el judici d’experts.

e Prudéncia: l'eleccié entre dues o més alternatives técnicament possibles es resol a favor de la
més prudent.

e Tragabilitat. El procés de calcul de les reserves genera la tragabilitat necessaria perqué pugui ser
seguit i auditat per tercers.

e Reproductibilitat: El procés de calcul de les reserves ha de contenir tota la informaci6 necessaria
per a poder ser reproduit per tercers.

En el marc dels Limits de Tolerancia al Risc (LTR), I'Entitat estableix les seglients categories dels riscos:

e Risc greu quan I'impacte per ocurréncia del risc en la solvéncia de I'Fntitat sigui elevat.
e Risc moderat quan I'impacte per ocurréncia del risc en la solvéncia de I'Entitat sigui mig.

e Risc limitat quan I'impacte per ocurréncia del risc en la solvéncia de I'Entitat sigui no material.

S’ha eswablert un LTR associat al risc de suficiéncia de prima no vida, entés com el quocient entre
sinistres més despeses i les primes més altres ingressos d’un determinat producte o ram a partir del
que xposa en la taula segiient:

Sinistres + despeses / prima + altres ingressos > 110% Risc greu

Sinistres + despeses / prima + altres ingressos < 110% > 100% Risc mig

Sinistres + despeses / prima + altres ingressos < 100% Risc limitat
~
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S'entén per risc de mercat la pérdua que pot presentar una cartera, un actiu o un titol en particular,
originada per canvis i/o moviments adversos en els factors de risc que afecten el seu preu o valor
final.

L’Entitat gestiona les seves inversions basant-se en els seglients principis:

e L'objectiu principal és preservar el valor dels actius, i incrementar-lo en la mesura que no es
posi en risc aquest objectiu principal. La inversid dels actius de I'Entitat es realitza conforme
al principi de prudéncia.

e La gestié de les inversions persegueix I'equilibri entre seguretat, liquiditat, prudéncia i
rendibilitat, mitjangant una adequada diversificacié d'actius, sempre dins dels limits de risc
fixats, en funcio de les necessitats financeres a cobrir, i de I'evolucié dels mercats financers.

e Les directrius marcades en la politica d'inversions tenen un caracter prudent, instant a la
inversié en instruments financers emesos per organismes publics i entitats de reconesuda
solvéncia pertanyents a estats membres de I'OCDE.

e L'objectiu de rendibilitat a llarg termini de la cartera és la cobertura del tipus d’interés técnic
mig de les provisions vinculades, més un diferencial suficient per a la contribucié d’'un marge
financer adequat, mantenint un nivell de liquiditat suficient per a fer front als pagaments de
prestacions i altres despeses de I'Entitat.

e Els actius en els quals s'inverteixin els recursos de I'Entitat 56n diversificats de ..... jera
adequada a fid'evitar una dependéncia excessiva d'un tnic actiu, emissor o grup d'empreses,
o una determinada zona geografica, aixi com un excés d'acumulacié de riscos en la cartera
en el seu conjunt.

s Mantenir un marge suficient de liquiditat que permeti fer front a successos inesperats,
Jgments en el volum de despeses, inversions o reduccié en el nivell-previst d'ingressos.

s L'Entitat inverteix només el ctius financers el valor raonable dels quals pugui calcular i
justificar degudament. Les inversions financeres es materialitzen en actius i instruments el
risc dels quals pugui identificar, mesurar, gestionar i controlar degudament.
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e La politica d'inversions garanteix en tot moment disposar del volum de béns i drets aptes per
a l'adequada cobertura de les provisions técniques. Aixi mateix, els actius de cobertura de
les provisions técniques s'inverteix també de manera que resulti coherent amb la naturalesa

i durada de les obligacions d’asseguranga.

e Caracter no especulatiu: I'Entitat no realitza operacions financeres amb finalitat
especulativa, i, en termes generals, no realitza operacions intra-dia.

L’Entitat té configurada una organitzacié de les inversions en tres nivells diferents:

e Front-office com encarregat d’'implementar les estratégies d’inversié.

e Middle-office amb la missié d’adequar les necessitats d’inversié de I'Entitat, traslladar-les
al Front-office i dur a terme la gestio de riscos de les inversions de I'Entitat.

e Back-office encarregat del registre i comptabilitzacio de les inversions financeres.

Els principals indicadors utilitzats pel mesurament del risc de les inversions séﬁ:
e laqualitat crediticia de I'emissor i {a duracié modificada, en el cas de la cartera de renda fixa.
e |-~ 13nalisis de sensibilitat del valor de mercat peral enda Variable i immobles.

Els Limits de Tolerancia al risc establerts en I'éﬁnbit del Risc de Mercat fan referéncia a:

a) Rendavariable: basat en I'increment de la contribucié del risc de mercat del modul de Renda
variable sobre el total del risc de mercat. S’estableix la segiient categoritzacié de riscos:

Contribucié Risc RV > 25% del total del risc de mercat Risc greu
Contribucié Risc RV > 15 i <=25% del total del risc de mercat Risc mig
Contribucid Risc RV <= 15% del total del risc de mercat Risc limitat

b) Qualitat crediticia: basat en I'increment de la contribucié del risc de rcat del modul de
Risc d’spread de crédit sobre el total del risc de mercat. S’estableix ia seglient categoritzacio

de riscos:

Contribucid Risc d’spread > 7% del total de risc de mercat Risc greu
Contribucid Risc d’spread > 5% del total de risc de mercat Risc mig
Contribucid Risc d’spread <= 5% del total de risc de mercat Risc limitat

c) Riscde tipus d’interés de I'actiu: basat en I'increment de la contribucioé del risc de mercat del
modul de Risc de tipus d’interés sobre el total del risc de mercat. S’estableix la segiient
categoritzacio de riscos:
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Contribucid Risc Tipus interés > 15% del total de risc de mercat Risc greu
Contribucié Risc Tipus interés > 7% i <= 15% del total de risc de mercat  Risc mig
Contribucié Risc Tipus interés <= 7% del total de risc de mercat Risc limitat

d) Risc de concentracio: basat en I'increment de la contribucio del risc de mercat del médul de
Risc de concentraci6 sobre el total del risc de mercat. S’estableix la seglient categoritzacié

de riscos:

Contribucié Risc de concentracié > 50% del total de risc de mercat Ric greu
Contribucid Risc de concentracid > 25% i <= 50% del total de risc de . .
mercat ‘ Risc mig

Contribucié Risc de concentracié <= 25% del total de risc de mercat  Risc limitat

e) Risc d'Immobles: Mesurat com a disminucié dels fons propis disponibles per cobrir el CSO,
per la perdua en el valor de mercat de les inversions en immobles en un 25%, mantenint el
requisit de capital inicial (CSO). S’estableix la seglient categoritzacié de riscos:

Rati solvencia post xoc< 0% Risc greu
200% > Rati solvéncia post xoc > 150% Risc mig
200% > Rati solvencia post xoc Risc limitat

La valoracid de I'impacte de tots aquests indicadors és de risc mig i limitat, complint amb el limit de
tolerancia acceptar per aconseguir el seus objectius estratégics.
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El risc de mercat a I'exercici 2024, segons la férmula estandard, és de 29.215,69 milers d’euros, i
presenta la segiient distribucié per submoduls de risc.

Risc de Mercat
14.05C @71 ~ 17297 84
] 163,55
1.015,57 ~—
- 4.747,05
//
20.626,54 ~
diversificacio lipus d'interes enda Variable nmobles Jiferencial “oncentracio

(Imports expressats en milers d'euros)

El risc de crédit existeix quan es dona la possibilitat que una de les parts d'un contracte financer sigui
incapag de complir amb les obligacions financeres contretes, fent que I'altra part del contracte incorri
en una pérdua.

La gestio d'aquest risc es gestiona basant-se en la Politica d'Inversions, ja comentada, i en la Politica
de Reasseguranca de I'Entitat pel que fa al risc d'incompliment de la contrapartida. Aquesta politica
vetlla per tal que, en els casos que procedeixi:

e Els riscos acceptats siguin valorats correctament a efectes de determinar si procedeix la
seva cessio total o parcial a tercers, sempre de conformitat amb el perfil global de risc.

e Les operacions de cessiéd de riscos siguin valorades a l'efecte d'identificar, quantificar,
gestionar i controlar els riscos implicits en la cessid, tant abans de realitzar-la com una

vegada conclosa.

Addicionalment, la Funcié Actuarial, realitza una analisi anual dels riscos assumits, pronunciant-se
sobre la necessitat o no de la seva cessid, total o parcial, a tercers.

El risc creditici a I'exercici 2024, segons la férmula estandard, és 1.993,37 milers d’euros.
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S'entén per risc de liquiditat la pérdua potencial ocasionada per esdeveniments que afectin la
capacitat de disposar de recursos per fer front a les obligacions de I'Entitat.

La politica d’inversions de I'Entitat insta al manteniment d'elevats percentatges d'actius en mercats
cotitzats i nivells suficients d'efectiu en bancs i/o diposits en entitats amb venciment a curt termini
per fer front als seus compromisos.

S'estableix que el gruix de la cartera d'inversions financeres ha de tenir un alt grau de liquiditat. En
aquest sentit, el criteri general contempla que el 90% dels valors corresponents a la cartera
d’inversions financeres han de poder ser realitzats en un termini no superior a 3 dies.

S’ha establert un LTR associat al risc de liquiditat basat en la concentracié d’emissions il-liquides
segons definicié en politica d’inversions en I'Entitat (incloent immobles):

Suma d’emissions il-liquides en valor de mercat >

- . ., Risc greu
50% total cartera d’inversio 8

50% >= Suma emissions il-liquides en valor de

, Risc mi
mercat >= 20% total cartera d’inversio &

Suma emissions il-liquides en valor de mercat < 20%

. L, Risc limitat
total cartera d’inversio.

La valoracio de I'impacte és de Risc limitat.

Addicionalment, s'ha procedit a realitzar el calcul del benefici esperat inclds en les primes futures,
per avaluar la tensié de liquiditat si no es percebessin les primes corresponents als contractes
d'asseguranca i de reasseguranca existents que s'esperen rebre en el futur. El calcul s'ha realitzat per
separat pel que fa als grups de risc homogenis utilitzats en el calcul de les provisions técnigues,
sempre que les obligacions d'assegurancga i reasseguranca també siguin homogeénies en relacié amb
el benefici esperat inclos en les primes futures, resultant en el segiient import:

BPIPF- Activitats d'assegurances de vida

BPIPF - ACtiVItats d'assegurances girerents de I'asseguranga de

. 135,44
vida
TOTAL 135.44

AT s M SO L S IS O M e

Tal com es pot observar, si bé I'import dels beneficis esperats inclosos en les primes futures és de
135,44 milers d'euros, atés que els valors corresponents a la cartera d'inversions financeres poden
ser realitzats en un termini no superior a 3 dies, podem considerar el risc de liquiditat baix.
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Els actius i passius en el balang econdmic a efectes de solvéncia es valoren a valor de mercat,
entenent com tal la descripcié proposada a la Llei 20/2015, de 14 de juliol, d'ordenacid, supervisié i
solvéncia de les entitats asseguradores i reasseguradores (LOSSEARY). '

Els actius es valoren per l'import pel qual podrien intercanviar-se entre parts interessades i
degudament informades que realitzin una transaccié en condicions d‘independéncia mutua.
Respecte als passius, es valoren per I'import pel qual podrien transferir-se o liquidar-se entre parts
interessades i degudament informades que realitzin una transaccié en condicions d'independéncia
mutua.

Per a la valoracid dels actius i passius dels quals es derivin fluxos de cobraments o pagaments futurs,
hem actualitzat aquests fluxos mitjangant una estructura temporal de tipus d'interés sense risc. Per
al calcul de les provisions técniques, hem utilitzat, en tots els casos, la corba lliure de risc amb
volatilitat corresponent a 31 de desembre de 2024, publicada per I'Autoritat Europea d'Assegurances
i Pensions de Jubilacié “EIOPA”.

Els imports del balang economic es presenten en milers d'euros. El Balang que presenta I'Entitat té
en consideracio I'aplicacié de I'ajust de volatilitat sobre la corba lliure de risc.

Als seglients apartats, oferim una descripcio més especifica dels criteris utilitzats per a la valoracié a
valor de mercat de les diferents partides del balang, atenen 2 tipologia d'actiu o passiu, i una
explicacid de les principals diferéncies entre el valor economic (recollit en el balang econdmic) i el
valor comptable recollit en els nostres estats financers.

A continuaci”® s detalla el balang economic i la seva comparativa amb els estats financers a 31 de
desembre de 2024. Destacar que els balangos presenten estructures diferents, no podent oferir una
comparacié directa per a totes les partides. Per a la seglient comparacié, hem agafat com a
referéncia el balang economic. En conseqiiéncia, I'estructura del balang comptable pot diferir de la
presentada en els estats financers.
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Hem valorat comptablement els imports recuperables de la reasseguranga conforme l'article 29 del
Reial decret 2486/1998, de 20 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament d'Ordenacid i Supervisié
de les Assegurances Privades.

A efectes de solvéncia, els imports recuperables de la reasseguranga s'han calculat conforme I'article
41142 del Reglament Delegat de la (UE) 2015/35 de la Comissié de 10 d'octubre de 2014.

Els imports recuperables dels contractes de reasseguranga i de les entitats amb comesa especial
s'han calculat de forma coherent amb els limits dels contractes d’asseguranca als quals
corresponguin aquests imports.

Els imports recuperables dels contractes de reasseguranga pel que fa a les obligacions
d’assegurances diferents del de vida s'han obtingut per separat amb relacié amb les provisions per a
primes i les provisions per a sinistres pendents. ' ‘

Addicionalment, els imports recuperables han estat ajustats tenint en compte la probabilitat
d'impagament de la contrapart. Aquest ajust, s’ha calculat com el valor actual esperat de la variacié
- dels fluxos de caixa subjacents als imports recuperables d'aquesta contrapart que es produiria si la
contrapart incorregués en impagament, fins i tot com a resultat d'insolvéncia o litigis, en un moment
determinat. A talfi, no s'han tingut en compte efectes de cap técnica de reduccié del risc que redueixi
el risc de crédit de la contrapart.

Tal com estableix I'article 81 de la Directiva 2009/138/CE, I'estimacié de la pérdua mitjana resultant
de I'impagament d'una contrapart considerada ha estat del 50 % dels imports recuperables.

Crédits per operacions d'asseguranga directa i coasseguranga, Crédits per operacions de
reasseguranga i altres credits

CITUIL> PET UNEIdLIUT U adCEUTdiId ulfeiia 1 112,18 333,74 221,57

Nt e e mm e me e it e s oy

Ates que generalment el venciment d'aquestes partides és inferior a un any, les valorem pel seu valor
nominal, corregits, si escau, per ajustos per deteriorament. El criteri és el mateix tant a efectes
comptables com de Solvéncia.

La diferéncia de valoracié de -221,57 milers d'euros entre el balang comptable i el balang economic
es deu a les primes meritades i no emeses. Aquestes primeres formen part dels fluxos de caixa
esperats de les obligacions d'asseguranga i per tant de les provisions técniques. Per tal d'integrar-les
en el calcul de les provisions técniques, s'ha procedit a assignar-los un valor zero en l'actiu i integrar-
les com a entrades de caixa futures de les obligacions d'asseguranga.

Efectiu i altres Actius liquids equivalents
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En tractar-se basicament de tresoreria i de comptes corrents en entitats de credit, valorem aquesta
partida a valor nominal tant en el balang comptable com en el balang econdmic. En conseqiiéncia,
no existeixen diferéncies de valoracid entre els dos balangos.

Altres Actius

A l'epigraf Altres actius hem consignat principalment els interessos meritats i no venguts.

Comptablement, els Interessos a cobrar, no venguts, es valoren peri'import al tancament de I'exercici
dels interessos meritats i no venguts de les inversions financeres, quan no formin part del valor de
reemborsament.

A efectes de Solvéncia, els interessos meritats i no venguts s'han re-classificat incrementant el valor
dels corresponents actius. La diferéncia entre el balang econdmic i el balang comptable és de -392,84
milers d’euros, 200,12 milers d’euros corresponen a reclassificacions entre actius i 192,71 milers -
d’euros a ajust de valoracié a solvéncia.
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(Zsinistres amb data acte del periode analitzat i registrats amb posterioritat - Tautoritzacions
obertes durant el periode analitzat i tancades amb posterioritat) [ Zsinistres amb data acte del
periode analitzat '

Els resultats de cada periode es ponderen i s'obté el percentatge que aplicarem sobre la suma
dels sinistres registrats durant els Gltims 12 mesos.

Aixi, I'import de la IBNR és la mitjana ponderada dels ultims anys del percentatge de sinistres
desconeguts sobre el total de sinistres multiplicat per la suma del total de sinistres registrats
durant els Gltims 12 mesos.

L’Entitat realitza anualment un contrast de la bondat dels calculs utilitzats.

Per la linia de negoci de protecci6 d’ingressos s’ha calculat segons la directriu 69 i 70 “Métodes
per a calcular les provisions pels sinistres declarats pendents i ocorreguts pero no declarats” de
la guia sobre valoraci6 de provisions técniques EIOPA-BoS-14/166 ES.

e Provisio per a despeses internes de liquidacid: S’ha aplicat el mateix criteri que a
comptabilitat d’acord a I'article 42 del ROSSP.

Provisions Técniques assegurances de vida

El calcul de la millor estimacio es correspon amb la mitjana dels fluxos de caixa futurs ponderada per
la seva probabilitat, tenint en compte el valor temporal dels diners (valor actual esperat dels fluxos
de caixa futurs) mitjangant l'aplicacié de la pertinent estructura temporal de tipus d'interés sense
risc.

El calcul de la millor estimacid es basa en informacié actualitzada i fiable i en hipotesis realistes i es
realitza conforme a metodes actuarials estadistics adequats, aplicables i pertinents.

La projeccié de fluxos de caixa utilitzada en el calcul de la millor estimacié té en compte la totalitat
de les entrades i sortides de caixa necessaries per quu'idar les obligacions d'asseguranga i
reasseguranga durant tot el seu periode de vigéncia. S'ha calculat en termes bruts, sense deduir els
imports recuperables procedents dels contractes de reasseguranca i de les entitats ....b comesa
especial.

Marge de risc

zI marge de risc és I'import que garanteix que el valor di  2s provisions técniques sigui equivalent a
I'import que les empreses d'assegurances i de reassegurances previsiblement necessitarien per
poder assumir i complir les obligacions d'asseguranca i reasseguranca. Es a dir, és I'import que una
companyia d'assegurances exigiria més enlla del valor esperat de les obligacions técniques per
assumir-les. :

Conforme a l'exigit per Solvéncia ll, aquesta retribucié del capital ha de ser del 6%.

Per al calcul del marge de risc, és necessari projectar-a futur el Capital de Solvéncia Obligatori. Per
realitzar la projecci6 de les obligacions d'asseguranga de vida i diferents de les de vida, hem utilitzat
un métode simplificat, concretament, el métode 2 segons la Directriu 62 en les Directrius sobre la
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Per una banda, el fons mutual i la reserva de conciliacié sén elements de nivell no restringits donat
que compleixen substancialment les tres primeres caracteristiques. Per altra banda, donades les
seves caracteristiques, I'import equivalent al valor dels actius per impostos diferits nets és un
element de nivell tres, és a dir, de qualitat baixa.

Admissibilitat dels fons propis

D'acord amb la Directiva, existeixen uns limits sobre els Fons Propis pel que fa a la cobertura del
Capital de Solvéncia Obligatori i del Capital Minim Obligatori en funcié del seu nivell. A la segilient
taula es mostra I'admissibilitat dels Fons Propis:

disponibles pér a 'cobrir el 113.123,35 113.123,35 ) _ 107.661,96 107.661,96 -
TTTITTTmTTT ... .. 113.123.35 113.123.35 107.661.96 107.661.96 -
T e 113.123.35 113.123.35 107.661.96 107.661.96 -
T TT T 11212218 112122 38 107 RR1 GR 107 RA1 GR -

Els Fons propis basics de nivell 1 no estan subjectes a cap limit per a la cobertura del Capital de
Solvéncia Obligatori ni del Minim. En quan a l'evolucié dels Fons Propis, s’han incrementat
principalment, per I'increment de valor dels immobles i el resultat de I'exercici anterior.

Actius per impostos diferits

Respecte als actius per impostos diferits generats per les diferencies de valoracid, detallats a I'apartat
“D. Valoraci6 a efectes de solvéncia ”, entre comptabilitat i el Balang Economic, 'Entitat ha reconegut
el 100% dels mateixos, incloent els reconeguts comptablement, per un import de 666,03 milers
d’euros, els quals han estat justificats a través de la reversid dels passius per impostos diferits
reconeguts al Balang Economic, 21.339,07 milers d’euros.

L’Entitat, no manté actius per impostos diferits nets en el balang, per lo que aquests no formen part
dels elements dels fons propis classificats com a nivell Il ’

Hem realitzat el calcul del Capital de Solvéncia Obligatori mitjangant la utilitzacié de la formula
estandard sense Us de parametres especifics ni métodes simplificats.

Al ser una mutualitat sense ampliacid per prestacions, aplica un percentatge reductor sobre el Capital
de Solvencia Obligatori del 75%.

A la segiient taula presentem el resultat del Capital de Solvéncia Obligatori a tancament del 2024
per moduls:
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El present Informe sobre la situacio financera i de solvencia, numerat de la pagina 1 a la 71 ha estat
aprovat per la Junta Directiva de la Mutualitat a Terrassa en data 25 de marg de 2025.
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